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 چکیده
توان انتظار داشت  . بنابراین نمیهستند ماهیت مشاغل در آینده به واسطه روندها و تغییر و تحولات سطح جامعه با امروز متفاوت

اند، پتانسیل ایفای نقش در مشاغل جدید و نوظهور آینده را داشته گذشته آموزش دیدهآفرینی در مشاغل  نیروی انسانی که برای نقش

آفرین آینده قرار گیرند. فقدان آمادگی لازم رود که مشاغل مختلف در یک کشور تحت تاثیر روندهای تحولبنابراین انتظار می.  باشند

با این روندها و تحولات، می از این رو پژوهش حاضر به دنبال  توان به منجر به بیبرای مقابله  کاری گسترده در سطح جامعه گردد.  

استفاده    کمی(-ترکیبی )کیفی  برای این هدف از رویکرد  .است  1450بندی روندهای تاثیرگذار بر مشاغل کشور در افق  شناسایی و اولویت

آفرین در تخصصان این حوزه مجموعه روندهای تحولها و همچنین مصاحبه با مشده است. در این راستا ابتدا با بررسی اسناد و گزارش 

ای به منظور تعیین احتمال وقوع هر یک از روندها در افق  پرسشنامه های بخش کیفی، کشور شناسایی شدند. در ادامه نیز بر مبنای یافته

های حاصل از  مبنای تحلیل داده  ها بر مشاغل کشور طراحی و توزیع گردید. در نهایت برآن   یکشور و همچنین میزان تاثیرگذار  1450

بندی شدند. در این میان  اولویت  1450کشور در افق    روندهای تحول آفرین  تاپسیس  پرسشنامه تکمیل شده، با استفاده از روش  38

کشور در دارترین روندهای تاثیرگذار بر مشاغل  جزء اولویت   های فناورانه در کنار روند سالخوردگی جمعیتپیشرفت  با مرتبط    روندهای 

   شناسایی شدند.   1450افق 

 سالخوردگی جمعیت ؛ مشاغل آینده ؛ اشتغال؛ روندهای آینده :کلمات کلیدی

mailto:khaledi@tsi.ir


 ۱۴۵۰انداز جمهوری اسلامی ایران  اولین همایش ملی چشم

 

2 

 مقدمه 
  ه همواره دغدغ   بیکاری  مقابله باشود.  نیازهای یک جامعه محسوب می تریناز اساسی  مندیشاندر حوزه علاقهموضوع اشتغال افراد  

کند. در همین راستا،  اجتماعی هر کشور را در نهایت منابع انسانی آن تعیین می-بوده است. روند توسعه اقتصادیدولتمردان  اساسی  

ها  منظور دولتهمین. به[1]های راهبردی توسعه در نظر گرفته شودعنوان یکی از هدفاز منابع انسانی هر کشور باید به  بهینهبرداری  بهره

در این ی فعالیت در مشاغل مختلف آماده کنند.  ها را برافراهم کرده و آن  در جوامعو مهارت را    زمینه دسترسی به آموزش  سعی دارند 

و لذا نیروی انسانی آموزش دیده در بافتار   باشدمیجامعه  پیش روی  تحولات    ناشی ازماهیت مشاغل  میان آنچه حائز اهمیت است، تغییر  

گذشت زمان روندها و تحولات آینده  در واقع با   نخواهد داشت.پتانسیل ایفای نقش در مشاغل جدید و نوظهور آینده را  کنونی، لزوماً  

  مشاغل   تیماه  بر  فناورانه  یهاشرفتیپ   روند  کلان  ژه یو  به  و   روندها  کلان   ریتأث  بحثاگرچه    شوند.باعث تغییر در ماهیت مشاغل آینده می

تر از گذشته متفاوتامروز    طیشرا  کندیم  انی( ب2017)  شواب  کلاوسهمانطور که    اما  است،  افتاده   اتفاق  و   بوده  مطرح  زین  گذشته  در

و با اتخاذ    افتهی  شیافزا  نده یدر مشاغل آ  رییتغ  زانیشده است که سرعت و م  باعثو تحولات    رییتغ  ی بالا  سرعت   امروزهواقع    راست. د

اجماع وجود ندارد    ندهیروندها بر مشاغل آ  یرگذاریمورد نحوه تاث  در  نکهیوجود ا  با.  [2]امکان مقابله با آن وجود ندارد  گذشته  یکردهایرو

تداوم   باید توجه داشت که  . [3]معتقدند که روندها منجر به تغییرات قابل توجه در بازار کار خواهند شد  متخصصان  اتفاق   به  ب یقراما  

بینند، توانایی ها آموزش میشود که اغلب افرادی که امروزه در مدارس و دانشگاهروند فعلی در زمینه آموزش نیروی انسانی باعث می

اند( را نداشته باشند. در همین راستا مجمع جهانی اقتصاد برآورد کرده  فعالیت در مشاغل آینده )که تحت تاثیر روندها تغییر پیدا کرده

مشاغلی فعالیت خواهند کرد که در حال حاضر وجود  آینده در  شوند، احتمالاً در درصد از افرادی که امروزه وارد مدرسه می 65که است 

درصد کارفرماها به مشکلات پیدا کردن نیروی انسانی توانمند و با    40، مشخص شد که  11720یا در پیمایش ضعف استعداد    [4]ندارند

آفرین مشاغل آینده که واسطه روندهای تحول  تغییرات ساختاری  . لذا آمادگی برای مقابله با[ 5]اندمهارت برای مشاغل خود اشاره کرده

. به همین خاطر  [6]های موثر، کافی و به موقع در این زمینه مفید خواهد بودناپذیر است. از این رو تدوین سیاستاجتناب  رخ خواهد داد، 

بررسی مشاغل   شناسایی روندهای آینده و  ای در زمینههای مختلف مختلف مطالعات گستردهو سازمان های اخیر کشورهاسال است که در  

انجام داده از جمله میآینده  به مطالعات  اند  ایرلند[10]ه یروس  ، [9]ایاسترال  ،[ 8]قای،آفر[7]   هند  یکشورهاتوان  و و سازمان   [ 11]،  ها 

ها کمک خواهد  نگاری به دولتنتایج این مطالعات آینده  و ... اشاره کرد.[12] موسسه نستا،  [ 4]د هایی مانند مجمع جهانی اقتصاموسسه 

نیرو  ها طراحیهای آموزشی خود را براساس آنمشاغل آینده، برنامه  روندها و   ضمن شناساییکرد تا   ایفا  یو    یانسانی خود را برای 

 های شغلی آینده آماده کنند. نقش

قرار خواهد گرفت. با این حال    تأثیرار در ایران نیز همانند دیگر کشورهای جهان به واسطه روندهای و تحولات آینده، تحت  بازار ک

شوند. بررسی نتایج های دانشگاهی و مهارتی براساس نیازهای آینده بازار کار ارائه نمیهای اولیه حاکی از آن است که آموزش بررسی

ی که شاید بتوان از آن با عنوان »وارونگی بازار ادهیپدای نسبتاً نادر در بازار کشور است.  بیانگر پدیده  1394ال  آمارگیری نیروی کار در س

. (1شکل  )  آموختگان دانشگاهی به مراتب از نرخ عمومی بیکاری در جامعه بالاتر است« یاد کرد. شرایطی که در آن نرخ بیکاری دانشکار

.  آموختگان دانشگاهی در مقایسه با دیگر اقشار جامعه شانس کمتری برای اشتغال دارندپدیده حاکی از آن است که دانش  نیدر واقع ا

. [13]ن دانشگاهی نرخ بیکاری کمتری نسبت به نرخ عمومی بیکاری دارندآموختگادرحالیکه در اغلب کشورهای پیشرفته جهان دانش

و بازار کار است. در واقع  یکی از دلایل اصلی این موضوع، ناکارآمدی نظام آموزش عالی یا به عبارت بهتر ناهماهنگی میان آموزش عالی  

این روند    شایان توجه استهای جدی دولت تبدیل شده است.  به یکی از بحران   امروزهکار    ارهای دانشگاهی با نیاز بازرشته   عدم تطبیق

روبرو شویم که از یک طرف توانایی و تخصص لازم برای مشاغل   کردهلیتحصشود که با حجم زیادی از نیروی انسانی در آینده باعث می

مشاغل غیرمرتبط با رشته تحصیلی خود نیستند. این عدم تناسب در نهایت    فعالیت در آینده را در اختیار ندارند و از طرف دیگر حاضر به  

های رفتاری، افسردگی  نابرابری اجتماعی، ناهنجاریمنجر به بیکاری گسترده در سطح جامعه، فرار نخبگان و از دست دادن سرمایه انسانی،  

 . [ 15, 14]  گرددنیروی انسانی و... در سطح جامعه می
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 [۱3]نرخ بیکاری با توجه به میزان تحصیلات : ۱شکل 

توجهی به این  مشاغل مختلف و پیامدهای ناشی از بیهای مطرح شده، اهمیت توجه به تاثیر روندهای آینده بر  با توجه به بحث

 کشور   1450بندی روندهای تاثیرگذار بر مشاغل کشور در افق  شناسایی و اولویتدنبال  به  موضوع کاملاً مشخص است. لذا پژوهش حاضر  

  است. 

 مبانی نظری 
توان گفت،  ر مشخصی دارند. به نوعی میهای شغلی دوره عمدهد هر یک از زمینهو مسیرهای کاری نشان می  سیر تحول مشاغل

زمان مرور  از    به  گروه  ازهر  مشاغل  دیگر  توسط  می  رفته بین    مشاغل  قبلی  مشاغل  جایگزین  روندهای    شوند.یا  کلان  میان  این  در 

تغییرات گسترده در بازار منجر به  های فناورانه، جهانی شدن، تغییرات جمعیتی و ...  پیشرفتوکار از قبیل  آفرین در فضای کسبلتحو 

ها  همین موضوع باعث شده که مشاغل با سرعت بسیار بیشتری تغییر کنند. در مقابل، بعضاً آموزش.  [ 3]  شوند کار و الگوهای شغلی می

بنابراین، شروز نمیمتناسب با این تغییرات به این منظور آمادگی نیروی انسانی برای مواجهه با  های مختلف بهکشورها و سازمان  وند. 

  ی کشورها  ی که درتوان به مطالعاتاز جمله می  ؛ اند، مطالعات متعددی در زمینه شناسایی مشاغل مورد نیاز در آینده انجام دادهتحولات

های اقتصادی،  هایی مانند مجمع جهانی اقتصاد، سازمان توسعه همکاریسسه ؤها و مسازمانو      روسیه، ایرلند  ،استرالیاا،  آفریق،  [16]هند

در مورد آینده مشاغل، با تمرکز   نکته قابل توجه در اغلب مطالعات این است که بررسی  و ... اشاره کرد.    کینزیسسه مکؤم،  سسه نستاؤم

در این راستا در ادامه به نتایج برخی از  .[17 ,12] است  ها شروع شدهز آنو پیامدهای ناشی اآفرین  ای از روندهای تحول بر مجموعه

   مطالعات صورت گرفته در این زمینه اشاره شده است. 

   .انجام داد  "2030ها: اشتغال در  آینده مهارت"پژوهشی را در زمینه مشاغل آینده تحت عنوان    2017موسسه نستا در سال  

در ( بود.  2030ها در کشورهای انگلیس و آمریکا در آینده )افق  های مورد نیاز آن رسی نحوه تغییر مشاغل و مهارتهدف این پژوهش بر

، 3، شهرنشینی2محیطیپایداری زیست  :ها بر مبنای هفت روند انجام شده که عبارتند ازها وضعیت آینده مشاغل و مهارتبررسی  مجموع

 .[12]شدن و تغییرات جمعیت شناختی بودنداسی، تغییر فناوری، جهانیافزایش نابرابری، عدم اطمینان سی

 

  2030ی مورد نیاز انگلیس در افق  هاای را در زمینه مشاغل و مهارتمطالعه 2014در سال    4کمیسیون اشتغال و مهارت انگلیس

های مورد نیاز در آینده  گذاری بر روی مهارتسرمایه  یگیران براتصمیمانجام داد. گزارش مورد نظر با هدف کمک به سیاستگذاران و  

سپس برخی از مسائلی    و در این پروژه نیز همانند بیشتر مطالعات این حوزه، ابتدا روندهای تاثیرگذار بر مشاغل شناسایی شدند    انجام شد. 

شوند توسط تیم پژوهش شناسایی شدند. در ادامه نیز با توجه به ارتباطات بین روندها و مسائل ها باعث اختلال در روندها میکه بروز آن

 
2 Environmental sustainability 
3 Urbanization 
4 UK commission for employment and skills 
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یدی و سناریو محتمل در آینده در مورد وضعیت مشاغل آینده انگلیس شناسایی شدند. علاوه بر این برخی ملاحظات کل 4کننده، مختل

حوزه شامل   7تر برای های دقیقکه تحلیلاست که در این پروژه  های لازم برای مواجهه با مشاغل در آینده ارائه شدند. شایان ذکراقدام

 .[17]وساز انجام شدوکارهای دیجیتال و ساختفروشی و لجستیک، آموزش، تولید، کسبای و تجاری، خردهسلامت، خدمات حرفه

پژوهشی را در زمینه   6با کمک دانشگاه فنیکس  2011ن تفکر برای آمریکا در سال  به عنوان یک کانو  IFTF  5پژوهی  مؤسسه آینده

انجام داد که در آن به شناسایی روندهای در حال ظهور و اتفاقاتی که جامعه  (  2020ساله )  10های کاری آینده در افق زمانی  مهارت

منجر به   2020های کلیدی تا سال چه مؤلفهپروژه متمرکز بر این موضوع بود که کنند، پرداخته شده است. جهانی و بازار را متحول می

در ادامه نیز براساس اطلاعات  برای انجام وظایف خود نیاز دارند.    یهایبه چه مهارت  2020ها تا سال  وامع و شرکتشوند و جتغییر دنیا می

ارتباط را با نیروهای کار آینده   ی مهارتحوزه    10ها شش محرک کلیدی و  طوفان فکری و تحلیل آن  اتحاصل از جلس که بیشترین 

 .[18]  شش روند کلیدی و ده حوزه مهارتی دارای اولویت مشخص شدندسپس   . شناسایی کردند را داشتند

اقتصاد در سال   نیروی کار برای  مشاغل آینده: استراتژی اشتغال، مهارت"پژوهشی را  تحت عنوان    2016مجمع جهانی  ها و 

بر    7های کلیدی تحول  در زمینه مشاغل آینده انجام داد. گزارش مورد نظر به دنبال شناسایی تاثیر حال و آینده   "انقلاب صنعتی چهارم

ها و الگوهای استخدام در صنایع و کشورهای مختلف بود. در این میان تیم پروژه از طریق پیمایش و  روی سطح اشتغال، مجموعه مهارت

در    را بررسی کرد.  2020های بزرگ و چند ملیتی وضعیت آینده مشاغل در افق  با اخذ نظرات مدیران ارشد منابع انسانی برخی از شرکت

اقتصادی و  -پژوهش حاضر از روش پیمایش استفاده شده است. در ابتدا تیم پژوهش به صورت کلی دو دسته روند جمعیتی، اجتماعی

. در ادامه  تر ذکر شدندتر و مشخصای از روندهای جزئیمجموعه   ،مذکورفناورانه را شناسایی کردند. البته ذیل هر یک از دو کلان روند  

دهندگان درخواست شده بود که مشخص کنند که احتمال رخ دادن ای تهیه شد که از پاسخاسایی شده، پرسشنامه براساس روندهای شن

 [4]را مشخص کنند 2020ها بر مشاغل آینده را تا افق  هر یک از روندها و بازه زمانی تاثیر آن 

 

منتشر شده است. این مؤسسه یک اندیشگاه خصوصی    8توسط مؤسسه توسعه خارج از کشور   2015گزارش »مشاغلی برای آینده« در سال  

کشور در سراسر جهان مطالعاتی را انجام داده است. در این گزارش، روندهای مؤثر که مشاغل   50مستقل در بریتانیا است که در بیش از  

های جهانی، ادامه پیشرفتسازی  یکپارچه   که عبارتند از: پیری جمعیت، نوآوری فناورانه،  انددهند مورد مطالعه قرار گرفته آینده را شکل می

 . [19]ای، مهاجرت و در نهایت کمبود منابع طبیعی در آسیا، افزایش سهم زنان در نیروی کار، همکاری بین رشته  اقتصادی

ها نیست. در مجموع براساس اند که در مقاله حاضر مجال پرداختن به آنعلاوه بر این مطالعات متعدد دیگری در این حوزه انجام شده

 ها اشاره شده است. ، به آن1جدول آفرین و تاثیرگذار بر مشاغل شناسایی شدند که در ای از روندهای تحولبررسی ادبیات مجموعه
 بندی نتایج مطالعات گذشته در مورد روندهای آینده تاثیرگذار بر مشاغل  جمع: ۱جدول 
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 افزایش جمعیت طبقه متوسط  1
      


          

   

  افزایش شهرنشینی 2
  


      

   

  افزایش سهم بالای جمعیت جوان )پنجره فرصت جمعیتی(  3
      


          

   

فزاینده زنان افزایش قدرت اقتصادی و آرزوهای  4          


          
   

   افزایش امید به زندگی و طول عمر  5
      

   

   سالخوردگی جمعیت  6
    


      

   

   رشد جمعیت  7


       
  

های کلان پیشرفت در قدرت پردازش و داده 8      


          
   

 
5 Institute for the Future 
6 Phoenix 
7 key disruptions 
8 Overseas Development Institute (ODI) 
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اینترنت موبایل گسترش فناوری ابری و  9          


  


      
   

         گسترش اینترنت اشیا  10


          
   

       هوش مصنوعی و یادگیری ماشین  11


          
   

ی بعدسهتولید پیشرفته و پرینت   12      


  


          
   

فناوری مواد پیشرفته، زیست 13      


  


          
   

  گسترش اتوماسیون  14
      


    


  

   

های مجازی  گسترش شبکه 15          


    




           تغییرات آب و هوایی و خشکسالی  16


      
   

  افزایش رقابت برای منابع طبیعی )محدودیت منابع(  17
  


  


      

   

محیطی زیستتوجه فزاینده به پایداری  18   
    


          

   

19 

المللی، عدم ثبات  های بینگسترش تحولات سیاسی )تحریم

   سیاسی و ...( 
               





20 

های کاری )حضور افراد با  تنوع در حال رشد در محیط

های متفاوت در یک  فرهنگ، نژاد، زبان، جنسیت و ویژگی

های  مشاغل ترجمه، مراقبتمحیط کاری که نیاز به 

دهند.(اجتماعی و ... را تحت تاثیر قرار می  

 

  



  



  



      

   

21 

های سنتی ی کاری )تحول در ویژگیهاطیمحی ریپذ انعطاف

ای مانند تغییر زمان و مکان ثابت به زمان  های حرفهمحیط

پذیر، افزایش دورکاری و ...(و مکان انعطاف      



          

   

های  جدید اقتصادیها و ائتلافظهور قدرت 22      


      


      
   

  افزایش میزان صادرات و واردات  23
                  

   

گذاری مستقیم خارجی افزایش جذب سرمایه  24   
                  

   

 روش تحقیق 

در ابتدا با  بندی روندهای تاثیرگذار بر مشاغل کشور استفاده شده است.  کمی به منظور شناسایی و اولویتدر پژوهش حاضر از رویکرد  

آینده مشاغل شناسایی شدند.  بر  تأثیرگذار  روندهای  مرتبط، مجموعه  مطالعات  و  اسناد  نیز    بررسی  ادامه  افراد   یکدر  با حضور  پنل 

بر  در ادامهاوری برگزار گردید و مجموعه روندهای شناسایی شده اعتبارسنجی شدند.  صاحبنظر در این حوزه، در پژوهشکده مطالعات فن

جامعه هدف، افراد مطلع نسبت به وضعیت ای طراحی گردید.  ، پرسشنامهمرور ادبیات  مبنای مجموعه روندهای شناسایی شده در بخش

گذار کشور، بودند. با توجه به اینکه روندهای شناسایی شده  های دولتی و سیاستسال فعالیت در سازمان  5کشور و دارای تجربه بیش از  

های مورد از ابعاد مختلف سیاسی، اقتصادی، فناورانه و ... بودند، بنابراین سعی گردید که حتما در نمونه افراد متخصص در هر یک از حوزه 

برفی در بین صاحبنظران دفمند و بر مبنای روش گلوله گیری هنظر حضور داشته باشند. در ادامه نیز پرسشنامه با استفاده از روش نمونه 

 آمده است.   2جدول دهندگان در پرسشنامه تکمیل گردید که جزئیات مربوط به پاسخ 38این حوزه توزیع گردید. در مجموع تعداد 

دادهبه   تحلیل  اولویت منظور  و  پرسشنامه  از  حاصل  روشهای  از  یکی  تاپسیس  گردید.  استفاده  تاپسیس  روش  از  روندها  های بندی 

ارائه شده است. این تکنیک بر این مفهوم استوار است که گزینه   1981گیری چندمعیاره است که توسط هوانگ و یون در سال  تصمیم

آل منفی )بدترین حالت  حل ایدهآل مثبت )بهترین حالت ممکن( و بیشترین فاصله را با راهحل ایدها راهانتخابی، باید کمترین فاصله را ب

 :[27]ممکن( داشته باشد. مراحل انجام این تکنیک به ترتیب عبارتند از

 ها، سازی دادهگام اول، نرمال .1

 گام دوم، موزون کردن ماتریس نرمالایز شده،  .2
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 آل منفی، آل مثبت و ایدهگام سوم، تعیین نقاط ایده .3

 آل مثبت و منفی، ها از نقاط ایدهگام چهارم، به دست آوردن اندازه فاصله .4

 های موجود.بندی گزینهتبهگام پنجم، ر .5

و همچنین میزان تاثیرگذاری   1450بندی روندها از دو معیار، احتمال رخ دادن روند در افق  شایان ذکر است که به منظور اولویت

 پنل تخصصی شناسایی شدند. استفاده شده است. این معیارها در  روند بر آینده مشاغل 

 

 فیرعت و شهوژپ عورش
هلاسم

 و اه شرازگ ،دانسا یسررب
 هدنیآ هب طبترم تلااقم

 جارختسا و لغاشم یشهوژپ
 رب راذگریثات یاهدنور

لغاشم

 و حلاصا و لنپ یرازگرب
اهدنور لیدعت

 همانشسرپ عیزوت و یحارط
 یدنب تیولوا هب طوبرم

اهدنور

 یاه همانشسرپ یروآدرگ
 و هیزجت و هدش لیمکت

اه نآ لیلحت

 یاهدنور یدنب تیولوا
 روشک لعاشم رب راذگریثات

1450 قفا رد

 
 : فرآیند انجام پژوهش2شکل 

 ها تجزیه و تحلیل داده

نمایش داده شده است.   2جدول ها در دهندهشدند که اطلاعات مربوط به پاسخپرسشنامه تکمیل  38همانطور که اشاره شد در مجموع  

دهندگان داری تحصیلات کارشناسی ارشد و بالاتر هستند. در  شناختی حاکی از آن است که اکثریت پاسخنتایج تحلیل اطلاعات جمعیت

 سال هستند.   5 -10دهندگان دارای سابقه کاری بین مقابل درصد بالایی از پاسخ

 
 ها دهندهشناختی پاسخ جمعیت اطلاعات: 2جدول  

 درصد  تعداد  سابقه شغلی درصد   تعداد  تحصیلات

 55.26 21 سال 5-10 26.32 10 دکتری

 13.16 5 سال  10-15 15.79 6 دانشجوی دکتری 

 31.58 12 سال  15بالاتر از  44.74 17 کارشناسی ارشد 

 100 38 جمع  13.16 5 کارشناسی 

میزان ایران و همچنین    1450ها در مورد روندها براساس هر دو معیار احتمال رخ دادن آن در افق  دهندهدر ادامه میانگین نظرات پاسخ

( آینده مشاغل محاسبه گردید  بر  روندها  همانطور که مشاهده می3جدول  تاثیرگذاری  رخ (.  احتمال  معیار  نظر  از  بالاترین شود  دادن 

اتوماسیون است.میانگین به ترتیب مربوط به روندهای سالخوردگی جمعیت، گسترش شبکه  در مقابل از نظر   های مجازی و گسترش 

 های فناورانه هستند.پیشرفتمجموعه روندهای ذیل تاثیرگذارترین روندها بر آینده مشاغل بیشتر مربوط به دهندگان، پاسخ
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 ها بر آینده مشاغلتاثیرگذاری آن انزمیها در مورد احتمال رخ دادن روندها در ایران و دهنده: میانگین نظرات پاسخ3جدول 

 میزان تاثیرگذاری بر آینده مشاغل  احتمال رخ دادن در ایران   روندها 

 4.18 3.16 رشد جمعیت 

 5.45 4.97 افزایش شهرنشینی

 5.58 5.89 سالخوردگی جمعیت 

 4.53 4.50 افزایش جمعیت طبقه متوسط 

 4.89 4.79 افزایش قدرت اقتصادی و آرزوهای فزاینده زنان 

 4.71 5.26 افزایش امید به زندگی و طول عمر  

 4.37 4.37 های کاری تنوع در حال رشد در محیط

 4.24 3.55 افزایش سهم بالای جمعیت جوان )پنجره فرصت جمعیتی( 

 5.16 4.86 سیاسی )تحریم، عدم ثبات سیاسی و...(گسترش تحولات  

 6.16 5.82 های فناورانه پیشرفت

 6.05 5.87 گسترش اتوماسیون  

 5.63 5.84 های کلان پیشرفت در قدرت پردازش و داده

 5.87 5.79 هوش مصنوعی و یادگیری ماشین  

 5.29 5.50 تولید پیشرفته و پرینت سه بعدی 

 5.45 5.79 اینترنت موبایل گسترش فناوری ابری و 

 5.74 5.87 های مجازی گسترش شبکه

 5.61 5.79 گسترش اینترنت اشیا  

 5.24 5.45 فناوری مواد پیشرفته و زیست

 4.76 4.95 محیطی توجه فزاینده به پایداری زیست

 5.37 5.16 انعطاف پذیری محیط های کاری 

 4.95 5.43 تغییرات آب و هوایی و خشکسالی 

 5.39 5.76 افزایش رقابت برای منابع طبیعی )محدودیت منابع( 

 5.03 5.76 های جدید اقتصادیها و انتلافظهور قدرت

 4.74 4.34 گذاری مستقیم خارجیافزایش جذب سرمایه

 5.13 5.11 افزایش میزان صادرات و واردات 

 

پاسخ نظرات  میانگین  افق  دهندههمچنین  در  روند  دادن  رخ  احتمال  معیار  دو  اهمیت  میزان   1450ها در مورد  و همچنین  ایران  در 

شود از نظر افراد نمونه،  نمایش داده شده است. همانطور که مشاهده می  4جدول  تاثیرگذاری روند بر آینده مشاغل، محاسبه گردید که در  
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در معیار )  بندی روندها دارد. در مقابل میزان اجماع نظرات( اهمیت بیشتری در اولویت 0.53میزان تاثیرگذاری بر آینده مشاغل با وزن )

 است.  میزان تاثیرگذاری بر آینده مشاغلاز معیار  بیشتر  (1.74)انحراف معیار  ایران 1450احتمال رخ دادن روند در افق 

 

 بندی روندها : میانگین و وزن معیارهای اولویت۴جدول 

 جمع مشاغل  ندهیبر آ یرگذاریتاث زانیم   رانیاحتمال رخ دادن در ا بندی روندها اهمیت هر یک از معیارها در اولویت

 10.08 5.37 4.71 میانگین 

  1.87 1.74 انحراف معیار 

 1 0.53 0.47 وزن معیار 

 

ایران و    1450ها، ضریب تغییرات برای هر دو معیار احتمال رخ دادن در افق  دهندهدر ادامه به منظور بررسی پراکندگی نظرات پاسخ

اجماع نظر در مورد رخ دادن   ینبیشتر(. نکته قابل توجه اینکه  6جدول  و    5جدول  همچنین تاثیرگذاری بر آینده مشاغل محاسبه گردید )

. با این حال در مورد روندهای رشد وجود داردو همچنین روند سالخوردگی جمعیت    های فناورانهبه روندهای پیشرفت  روندها مربوط 

 گذاری خارجی اجماع کمتری وجود دارد.جمعیت، افزایش سهم جمعیت جوان و افزایش سرمایه

 
 ایران  ۱۴۵۰احتمال رخ دادن در افق  : روندهای با بیشترین و کمترین اجماع از نظر۵جدول 

 ۱۴۵۰اجماع نظرات در مورد احتمال رخ دادن روند در افق 

 کمترین اجماع  بیشترین اجماع 

 60.5 رشد جمعیت  16.6 گسترش فناوری ابری و اینترنت موبایل 

 42.8 جمعیتی( افزایش سهم بالای جمعیت جوان )پنجره فرصت  18.3 تولید پیشرفته و پرینت سه بعدی 

 37.4 های کاری تنوع در حال رشد در محیط 18.9 گسترش اینترنت اشیا  

 34.8 گذاری مستقیم خارجیافزایش جذب سرمایه 20.3 فناوری مواد پیشرفته و زیست

 33.8 افزایش جمعیت طبقه متوسط  20.4 سالخوردگی جمعیت 

 

های  پیشرفت  مربوط به   آینده مشاغل نیز بیشترین اجماع نظر بر روی روندهایدر معیار میزان تاثیرگذاری روندها بر  علاوه بر این  

فناورانه وجود دارد. در مقابل کمترین اجماع بر روی روندهای رشد جمعیت، تغییرات آب و هوایی و خشکسالی  و افزایش سهم جمعیت  

 طبقه جوان وجود دارد.  
 بیشترین و کمترین اجماع از نظر میزان تاثیرگذاری بر آینده مشاغل: روندهای با 6جدول 

 اجماع نظرات در مورد میزان تاثیرگذاری بر آینده مشاغل 

 کمترین اجماع  بیشترین اجماع 

 50 رشد جمعیت  17.92 های فناورانه پیشرفت

 39.9 تغییرات آب و هوایی و خشکسالی  19.57 گسترش اتوماسیون  

 39.7 افزایش سهم بالای جمعیت جوان )پنجره فرصت جمعیتی(  19.57 فناوری پیشرفته و زیستمواد 
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 36.3 گذاری مستقیم خارجیافزایش جذب سرمایه 22.86 افزایش شهرنشینی

 36.6 های کاری تنوع در حال رشد در محیط 23.10 فناوری مواد پیشرفته و زیست

 

دارترین اولویتشود، انطور که مشاهده می(. هم7جدول بندی روندها با تکنیک تاپسیس انجام شد )اولویتادامه  محاسبات مربوط به در 

هوش مصنوعی و یادگیری های فناورانه از جمله  گسترش اتوماسیون،  پیشرفت  روندهای آینده در حوزه مشاغل به ترتیب عبارتند از:

پیشر، گسترش شبکه ماشین پردازش و دادههای مجازی،  از   فت در قدرت  این میان  سالخوردگی جمعیت یکی  های کلان  است. در 

رشد جمعیت، افزایش سهم بالای جمعیت جوان )پنجره فرصت اولویت است. در مقابل روندهای    روندهای غیرفناورانه است که دارای

 را دارند.  ترین اولویتری مستقیم خارجی پایینگذاهای کاری،  افزایش جذب سرمایهجمعیتی(،  تنوع در حال رشد در محیط

 

 گیرینتیجه
پژوهی مشاغل به صورت خاص، فهرست  پژوهی به صورت عام و همچنین آیندهدر پژوهش حاضر ابتدا با بررسی ادبیات مرتبط به آینده

برگزاری پنل تخصصی فهرست روندها استخراج شده  ای از روندهای تاثیرگذار بر آینده مشاغل استخراج شدند. در ادامه نیز با  مجموعه 

در بین   و بندی روندها طراحی منظور اولویت ای بهد. در ادامه نیز پرسشنامهیها اصلاح گردمورد بررسی قرار گرفته و عناوین برخی از آن 

دها از دو معیار استفاده گردید، اول، بندی رونپرسشنامه تکمیل شد. به منظور اولویت   38در نهایت  که    گردیدمتخصصان این حوزه توزیع  

های در داخل کشور. سپس با استفاده از داده  1450میزان تاثیرگذاری روند بر مشاغل و دوم، احتمال رخ دادن روند مورد نظر در افق  

 بندی شدند.  پرسشنامه و براساس تکنیک تاپسیس روندها اولویت

بالاتری دارند. این نتیجه همراستا  های فناورانه نسبت به دیگر روندها اولویتل پیشرفتبندی حاکی از آن است روندهای ذینتایج اولویت

درصد مشاغل آمریکا در معرض ریسک از بین   47طی دو دهه آینده،    ( است که عنوان کردند 2017وزبورن )با نتیجه مطالعه فری و ا

در این میان اتوماسیون به عنوان روند با بالاترین اولویت شناخته شد که به نوعی مطابق با نتایج مطالعات قبلی   .[28]رفتن هستند، است

 ردنداست. تاثیر اتوماسیون بر مشاغل در حدی است که مطالعات متعدد به صورت خاص تاثیر اتوماسیون را بر آینده مشاغل بررسی ک

درصد مشاغل فعلی به واسطه اتوماسیون   14(،  2030-35سال آینده )  15-20(، در طی  2019او.ای.سی.دی )براساس گزارش     .[26 ,23]

ی  در بررس   زین(  2013فری و اوزبورن ) .[6]ای خواهند شددرصد مشاغل دیگر نیز دچار تغییرات ریشه   32از بین خواهند رفت و همچنین  

 لهیدرصد به وس  70درصد مشاغل موجود با احتمال   47طی یک دهه آینده،  آمریکا، به این نتیجه رسیدند که    تاثیر اتوماسیون بر مشاغل

  یی هاتیدرصد از فعال  50که  ( نیز نشان داد  2017کینزی )نتایج مطالعه موسسه مک  .شوند یم  نیگزیو خودکار جا   یاانهیرا  ی هاستم یس

با این حال   .[26]خودکار شدن را دارند  تیموجود قابل  یهایفناور  یریها پول پرداخت کنند، با به کارگآن  یکه مردم حاضر هستند برا

کند. از جمله مشاغل در های پایین نیاز دارند را تهدید میباید توجه داشت که اتوماسیون بیشتر مشاغل روتین و تکراری که به مهارت

اتوماسیون می به  معرض ریسک  به کارکنان هتلتوان  عمده و    ها،توران ها، رسمشاغل مرتبط  و    دیتول  عیو صنا  هایفروشخردهتجارتِ 

 . [25]و مشاغل مرتبط به حوزه حقوق و خدمات حمل و نقل اشاره کرد [22]یساختمان

اتوماسیون است و منجر به جایگزینی ماشین با انسان  یادگیری ماشین است. تاثیر این روند مشابه  اولویت، هوش مصنوعی و  دومین 

با  .کند لاوه بر مشاغل روتین، مشاغل غیرروتین و غیرتکراری را نیز تهدید میشود. با این حال این روند برخلاف اتوماسیون، مشاغل ع می

استفاده   .  [ 18]ها فراهم خواهد شدهای تحلیلی و منطقی نیروی انسانی به ماشینتوسعه هوش مصنوعی، امکان واگذاری برخی از فعالیت

های مختلف خواهد شد، بنابراین تقاضا برای نیروی راننده کاهش  ونقل منجر به خودران شدن ماشینمصنوعی در حوزه حملاز هوش  

شود که وظایف غیرتکراری و غیراستاندارد مانند  علاوه بر این گسترش هوش مصنوعی در حوزه کشاورزی باعث می  .[ 29]خواهد یافت

. برخی دیگر از  [30]انجام شودهای هوشمند ها و ماشینوسط رباتی وضعیت محصولات زراعی و ... ت های هرز، ارزیاب برداشت میوه، علف

نگار، هوش مصنوعی در معرض ریسک از بین رفتن قرار خواهند گرفت شامل موارد زیر هستند: گزارشگر خبر، روزنامهمشاغلی که به واسطه  
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  13، مشاور 12، رادیولوژیست، روانشناس11ها، سونگرافر، متخصص خونگیری، پزشک10، متخصص تغذیه 9نویسنده، متخصص رژیم غذایی 

[29]. 

های مجازی اشاره کرد که منجر به اشتغالزایی  توان به گسترش شبکه های فناورانه میدار ذیل پیشرفت از دیگر روندهای اولویت

گردد. به های مختلف میه بر این این روند منجر به افزایش آگاهی مردم در زمینه وکارهای مجازی شده است. علاوگسترده در کسب

های اخیر تقاضا برای محصولاتی مانند ای که در طی سالبر ذائقه افراد جامعه را دارد به گونه  یعنوان مثال این روند قابلیت تاثیرگذار

(، بنابراین تقاضا برای نیروی توانمند در زمینه تهیه این مواد 1398سوشی و جلبک در کشور افزایش یافته است)خالدی و همکاران،  

های کلان به عنوان اولویت بعدی نیز باید توجه داشت که درت پردازش و دادهپیشرفت در قغذایی افزایش خواهد یافت. در مورد روند  

ها در زمینه ها خواهد شد. علاوه بر این کلان دادهآوری و تحلیل دادهاین روند منجر به افزایش تقاضا برای نیروی توانمند در زمینه جمع 

 .  [26, 10] ها خواهند شد تر بیماریتر و دقیقپزشکی منجر به تشخیص سریع 

های فناورانه، سالخوردگی جمعیت است.  باتوجه به اینکه با افزایش  دار غیرمرتبط به پیشرفتدر این میان یکی از روندهای اولویت

گردد، بنابراین های مزمن میکرد، میزان مصرف افراد دارد و همچنین منجر به فراگیر شدن بیماریر به تغییر الگوهای هزینهسن منج

پتانسیل تاثیرگذاری بر مشاغل مختلف را دارد. به صورت کلی سالخوردگی جمعیت منجر به افزایش تقاضا برای مشاغل حوزه بهداشت و  

م پرستاری  ویژه  به  و  افق  گونه  به  .[19]شودیسلامت  در  است که  آن  از  برآوردها حاکی  با    2030ای که  مرتبط  برای مشاغل  تقاضا 

  مثال عنوان  به دارد مصرف بر میمستق ریتاث نیهمچن تیجمع سالخوردگی .[26]یابدمیلیون افزایش می 80تا  50سالخوردگی جمعیت 

 .[6]کرد خواهد رییتغ ، یعموم سلامت لیقب از خدمات سمت به خودرو مانند  دوام با یکالاها از تقاضا

های فناورانه، افزایش رقابت برای منابع طبیعی )محدودیت منابع(است. با توجه پیشرفت دار غیر مرتبط به  یکی دیگر از روندهای اولویت

انتظار می  )... افزایش  به محدودیت منابع طبیعی )زمین، معادن، آب و  رود در آینده تقاضا برای مشاغل مبتنی بر دانش که به دنبال 

ای، کشاورزی عمودی بر کمتری، کشت گلخانهسمت تولید محصولات با آبوری هستند، افزایش یابد. در نتیجه این روند، گرایش به  بهره

  .[31] و کشت هیدروپوینک  افزایش خواهد یافت

شود که در آیند گذار اقتصادی به سمت آسیا و به ویژه کشورهای چین و  نیز باعث می های جدید اقتصادیها و ائتلافظهور قدرتروند   

های اقتصادی جدید است.  اط و تجارت با قدرتهند باشد. این موضوع منجر به افزایش تقاضا با نیروی انسانی توانمندی برای برقراری ارتب

دار است که البته بخش زیادی از تاثیر این روند به تغییر وظایف و  نیز از جمله روندهای اولویت  انعطاف پذیری محیط های کاریروند  

با   عیاق سربانط  یی توانارای؛  شود که در ایند تقاضا برای نیروهای داگردد. این روندها باعث میهای ذیل مشاغل مختلف بر میفعالیت

 [ 17]افزایش یابد  یریگمیمشکلات و تصم یابیارز یبرا یقو یلیتحل یهاکارو مهارت طیدر مح رییتغ

گردد. در  واقع تمایل به استفاده بیشتر دار منجر تغییر در ذائقه و رژیم غذایی افراد مینیز به عنوان یک روند اولویت افزایش شهرنشینی

علاوه بر این تقاضا  .(FAO, 2017)  ها افزایش خواهند یافت ه افزایش خواهد یافت، بنابراین تقاضا برای مشاغل مرتبط به آناز غذاهای آماد

 .[32,  29]یابد و هچنین تقاضا برای گیاهان تزئینی و پرندگان محلی افزایش خواهد یافتبرای نیروی کار در حوزه کشاورزی افزایش می

ها تخصصی انجام شوند مانند  ها و بخشاغل هر کشور باید به تفکیک حوزه پژوهی مشهای فوق، باید توجه داشت که آیندهبا وجود بحث

پژوهی مشاغل بخش کشاورزی یا بخش سلامت. در واقع روندهای مطرح شده در این مقاله، روندهای عمومی هستند و برای همه  آینده

ست. به عنوان مثال در حوزه کشاورزی، ها مطرح هستند. با این حال هر بخش تخصصی دارای مجموعه روندهای اختصاص خود ابخش

شود در مطالعات آتی به  های کشاورزی یک روند تخصصی برای حوزه کشاورزی است. بنابراین پیشنهاد میکوچک شدن اندازه زمین

 های تخصصی پرداخت شود.پژوهی مشاغل آینده در بخشآینده

 
9 Dietitians 
10 Nutritionists 
11 Phlebotomists 
12 Psychotherapists 
13 Counselors/psychologists 
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 بندی روندها با استفاده از تاپسیس: محاسبات مربوط به اولویت7جدول 

 روندها 

 اس یمق  یموزون ب سیماتر  شده  اسیمق  یب  سیماتر 
آل  دهیفاصله از ا

 مثبت 

آل  دهیفاصله از ا

 ی منف
دادن   ی رتبه بند شاخص شباهت  رخ  احتمال 

 ران یدر ا

بر    یرگذار ی تاث   زانیم

 مشاغل  ندهیآ

رخ   در  احتمال  دادن 

 ( 0.47) رانیا

بر    ی رگذاریتاث   زانیم

 ( 0.53)  مشاغل ندهیآ

 1 0.978 0.061 0.001 0.123 0.102 0.232 0.217 فناورانه   یهاشرفت یپ

 2 0.965 0.060 0.002 0.121 0.103 0.228 0.219 ون ی اتوماس  گسترش

  ی ریادگیو    یمصنوع  هوش

 ن یماش
0.216 0.221 0.101 0.118 0.006 0.057 0.904 3 

 4 0.870 0.057 0.008 0.115 0.103 0.216 0.219 ی مجاز  یهاشبکه   گسترش

در قدرت پردازش    شرفتیپ

 کلان   یهاو داده 
0.218 0.212 0.102 0.113 0.011 0.055 0.839 5 

 6 0.828 0.054 0.011 0.112 0.101 0.211 0.216 ا یاش  نترنتیا  گسترش

 7 0.827 0.055 0.012 0.112 0.103 0.210 0.220 ت یجمع  یسالخوردگ

و    یابر   یفناور   گسترش

 ل یموبا  نترنتیا
0.216 0.205 0.101 0.109 0.014 0.052 0.785 8 

برا   شیافزا منابع    یرقابت 

 منابع(   تی)محدود  یعیطب
0.215 0.203 0.101 0.108 0.015 0.052 0.769 9 

سه    نتیو پر  شرفتهیپ  دیتول

 ی بعد
0.206 0.199 0.096 0.106 0.019 0.047 0.713 10 

و    شرفتهیپ  مواد

 ی فناورستیز
0.204 0.197 0.095 0.105 0.020 0.045 0.693 11 

  ی هاها و ائتلاف قدرت   ظهور

 ی اقتصاد  دیجد
0.215 0.189 0.101 0.101 0.023 0.049 0.680 12 
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  ی ها  طیمح  یر یپذ  انعطاف

 ی کار
0.193 0.202 0.090 0.108 0.020 0.042 0.674 13 

 14 0.654 0.041 0.021 0.109 0.087 0.205 0.186 ینیشهرنش  شیافزا

هوا  راتییتغ و  و    یی آب 

 ی خشکسال
0.203 0.186 0.095 0.099 0.026 0.043 0.625 15 

و    زانیم  شیافزا صادرات 

 واردات 
0.191 0.193 0.089 0.103 0.025 0.039 0.611 16 

س  گسترش   ی اسیتحولات 

 و...(   یاسیعدم ثبات س  م،ی)تحر
0.182 0.194 0.085 0.103 0.027 0.036 0.570 17 

زندگ  دیام  شیافزا و    یبه 

 طول عمر 
0.197 0.177 0.092 0.094 0.031 0.038 0.552 18 

پا  ندهیفزا  توجه   ی دار یبه 

 ی طیمحستیز
0.185 0.179 0.086 0.095 0.032 0.033 0.507 19 

اقتصاد   شیافزا و    یقدرت 

 زنان   ندهیفزا  یآرزوها 
0.179 0.184 0.084 0.098 0.032 0.032 0.500 20 

طبقه    تیجمع  شیافزا

 متوسط 
0.168 0.170 0.079 0.091 0.041 0.024 0.375 21 

  ی گذار هیجذب سرما  شیافزا

 ی خارج  میمستق
0.162 0.178 0.076 0.095 0.039 0.023 0.374 22 

در    تنوع رشد  حال  در 

 ی کار   یهاطیمح
0.163 0.164 0.076 0.088 0.045 0.021 0.324 23 

  ت یجمع  یسهم بالا  ش یافزا

 (یتیجوان )پنجره فرصت جمع
0.133 0.159 0.062 0.085 0.056 0.007 0.110 24 

 25 0.000 0.000 0.062 0.084 0.055 0.157 0.118 ت یجمع  رشد

     0.123 0.103 آل مثبت ایده  

     0.084 0.055 آل منفی ایده  
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