
فصلنـــامــــۀ جــــامعـــــۀ اندیشکــــــده‌هــــــــا

پاییز و زمستان 1399   شمــــــــــــارۀ 4 78

آموزش

  ضرورت و اهداف پژوهش
تحصیلــی  مــدارک  بــا  وظیفــه  کارکنــان  تعــداد   ، اخیــر ســال‌های  در 
، نســبت بــه کارکنــان بــا مــدرک تحصیلــی دیپلــم و  کارشناســی و بالاتــر
، رو بــه افزایــش بــوده و بــه مــرز قابــل‌ توجــه ۴۰٪ رســیده اســت.  پایین‌تــر
ــر ایجــاد آمادگی‌هــای دفاعــی و  ، خدمــت ســربازی عــاوه ب از ســوی دیگــر
از طریــق  را  اثربخشــی بیشــتری  زمینه‌هــای  رزمــی در جوانــان می‌توانــد 
گونــه‌ای  بــه  کنــد.  تقویــت  فــردی  مهارت‌هــای  و  توانمندی‌هــا  توســعۀ 
کــه در دوران صلــح، ســربازان می‌تواننــد در راســتای پیشــرفت و آبادانــی 
داشــته  بســزایی  نقــش  اســامی  انقــاب  اهــداف  پیشــبرد  و  کشــور 
باشــند. از ایــن رو، پرداختــن بــه ایــن موضــوع ضــروری اســت. در همیــن 
راســتا، قــرارگاه مرکــزی مهارت‌آمــوزی کارکنــان وظیفــه نیروهــای مســلح 
کــه  شــد  تشــکیل  مهارت‌آمــوزی  و  نشــاط  جذابیــت،  ارتقــا  منظــور  بــه 
نتیجــۀ آن اثربخشــی بیشــتر خدمــت و نیــز آمادگــی بــرای ورود بــه بــازار 
ح  کار و اشــتغال ســربازان اســت. در ایــن پژوهــش، ابعــاد مختلــف طــر
نقــش  همچنیــن  و  مســلح  نیروهــای  وظیفــه  کارکنــان  مهارت‌آمــوزی 

می‌شــود. بررســی  ح  طــر ایــن  شــرکت‌کنندگان  و  مجریــان 

ح مهارت‌آموزی کارکنان وظیفه   طر
ح شــامل مجموعــه‌ای از دوره‌هــای مهارت‌آمــوزی در ســه بخــش  ایــن طــر
اســت. بخــش اصلــی ایــن دوره‌هــا پیــش از ورود بــه خدمــت و بــا هــدف 
ارتقــای توانمنــدی جوانــان، به‌ویــژه مشــمولین ســربازی، جهــت خدمــت 
و  آموزش‌وپــرورش  وزارت  طریــق  از  ســربازی،  ضــرورت  دورۀ  در  مؤثــر 
وزارت علــوم و یــا ســایر دســتگاه‌های مرتبــط، برگــزار می‌شــود. بخــش 
و  آموزشــی(  )پادگان‌هــای  خدمــت  بــدو  بــه  دوره‌هــا  ایــن  ســوم  و  دوم 

به‌کارگیــری  بهبــود  آنــان  هــدف  و  بازمی‌گــردد  ســربازی  خدمــت  حیــن 
کارکنــان وظیفــه در دورۀ خدمــت و همچنیــن ایجــاد ســابقۀ شــغلی و 
ــرای آمادگــی اشــتغال جوانــان در دورۀ پــس از خدمــت اســت.  کارورزی ب
ح پیش‌بینــی شــده اســت.  بــه طــور کلــی، چهــار هــدف اصلــی بــرای ایــن طــر
بــرای ســربازان و  ارتقــاء جذابیــت دوران خدمــت  اهــداف شــامل  ایــن 
خانواده‌هــا و اصــاح نگــرش جامعــه، افزایــش نشــاط و رضایــت در دورۀ 
خدمــت وظیفــۀ عمومــی، افزایــش اثربخشــی خدمــت کارکنــان وظیفــه 
و تقویــت بنیــۀ دفاعــی و ارتقــاء مهارت‌هــای شــغلی، کارورزی و آمادگــی 

بــرای ورود بــه بــازار کار می‌شــود. 
دوره‌هــای مهارتــی پیــش و بــدو خدمــت، متناســب بــا نیازهــای نیروهــای 
موجبــات  بتواننــد  تــا  می‌شــوند  طراحــی  مرتبــط  نهادهــای  و  مســلح 
ارتقــای بهــره‌وری در دورۀ خدمــت ســربازی را فراهــم کننــد. در ایــن راســتا، 
ح جامــع  کلیــۀ متقاضیــان خدمــت وظیفــۀ عمومــی بــا ثبت‌نــام در طــر
راهنمایــی   » ماهــر »ســرباز  ســامانۀ  توســط  قدم‌به‌قــدم  مهارت‌آمــوزی، 
و هدایــت می‌شــوند، ســپس اســناد فــردی و مهارتــی خــود را بارگــذاری 
می‌کننــد و بــا ارزیابــی توانمندی‌هــا و علایــق متقاضــی و هدایــت آموزشــی 
بــه مراحــل بعــدی، کــه شــامل دوازده گام اســت، راهنمایــی می‌شــوند. 

ــت: ــر اس ح زی ــر ــه ش ــت، ب ــۀ خدم ــک مرحل ــه تفکی ــن دوازده گام ب ای
  مرحلۀ قبل خدمت

ثبت‌نام در سامانۀ سرباز ماهر▪	

 راهنمایی و هدایت شغلی و مهارتی ▪	

راستی‌آزمایی مدارک و مهارت ▪	

 محاسبۀ امتیاز و اعطای اولیۀ مشوق‌ها.▪	

، ســطح تحصیــات کارکنــان وظیفــه )ســربازان وظیفــه( رو بــه افزایش بــوده اســت. از ایــن رو، ضروری  در ســال‌های اخیــر
، قــرارگاه مرکــزی مهارت‌آموزی کارکنــان وظیفه  اســت از ایــن ظرفیــت بهره‌بــرداری مناســب شــود و بــه همیــن دلیــل نیــز
نیروهــای مســلح بــا چهــار هــدف اصلــی، کــه شــامل ارتقــاء جذابیــت دوران خدمــت، افزایــش نشــاط و رضایــت در دورۀ خدمــت، 
افزایــش اثربخشــی خدمــت و ارتقــاء مهارت‌هــای شــغلی، کارورزی و آمادگــی بــرای ورود بــه بــازار کار اســت، تشــکیل شــد. هدایــت 
« آغــاز شــد و عــاوه بــر نیروهــای مســلح و  شــغلی و مهارت‌آمــوزی مشــمولین ســربازی بــا ثبت‌نــام در ســامانۀ »ســرباز ماهــر

ح منتفع می‌شوند.  ح هستند، مجریان دوره‌های مهارت‌آموزی و بازار کار نیز از این طر سربازان که ذی‌نفعان اصلی این طر

ح جامع مهارت‌آموزی کارکنان وظیفه نیروهای مسلح بررسی ابعاد طر

مهارت‌آموزی کارکنان وظیفه نیروهای 
مسلح

پژوهشکدۀ 
مطالعات فناوری

       محمد خادمی       
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آموزش

  مرحلۀ بدو خدمت
معرفی به سازمان نظام وظیفه▪	

 اعزام به دورۀ آموزشی ▪	

شروع آموزش‌های بدو خدمت ▪	

 توزیع و تقسیم بهینۀ سربازان. ▪	

  مرحلۀ حین خدمت
اشتغال به خدمت در یگان، مهارت‌آموزی و مهارت‌ورزی ▪	

پایان خدمت قانونی.▪	

  مرحلۀ بعد خدمت
ارجاع به دستگاه‌های حامی اشتغال ▪	

رصد اشتغال کارکنان وظیفه مهارت‌آموخته.▪	

ح  طر در  شرکت‌کنندگان  و  مجریان  نقش   
مهارت‌آموزی

نقــش  کارکنــان  مهارت‌آمــوزی  ح  طــر مجریــان  و  ذی‌نفعــان  از  یــک  هــر 
ح زیــر اســت: خــاص خــود را دارنــد. ایــن نقش‌هــا بــه تفکیــک بــه شــر

  نیروهای مسلح
مســلح  نیروهــای  وظیفــه،  کارکنــان  خدمــات  از  اصلــی  بهره‌بــرداران 
هســتند و در طــی زمــان نیازهــای کارکــردی ایــن نیروهــا تغییــر می‌کنــد. 
متناســب  متنوع‌تــری  و  بیشــتر  قابلیت‌هــای  بایــد  نیــز  ســربازان  لــذا 
بــا ایــن تغییــرات داشــته باشــند. نیروهــای مســلح بــا تبییــن نیازهــای 
کارکــردی مختلــف خــود و مهارت‌هــای لازم بــرای تصــدی آنــان، در تعریــف 
و نــوع دوره‌هــای مهارت‌آمــوزی پیــش از خدمــت نقــش کلیــدی دارنــد.

  مجریان دوره‌های مهارتی
دوره‌هــای مهارتــی اعــم از دوره‌هــای پیــش از خدمــت )بــرای مشــمولین 
از طــرف  کارکنــان وظیفــه(  )بــرای  ســربازی( و دور‌ه‌هــای حیــن خدمــت 
واقــع،  در  می‌شــود.  برگــزار  دارنــد،  صلاحیــت  کــه  مؤسســاتی  و  مراجــع 
برگــزاری ایــن دوره‌هــای مهارتــی بــرای برگزارکننــدگان و مجریــان دوره‌هــای 
فعال‌کــردن  بــا  تــا  می‌آیــد  حســاب  بــه  مناســبی  فرصــت  مهارت‌آمــوزی 
بیــش از پیــش ظرفیت‌هــای خــود، جامعــۀ بزرگتــری از مخاطبیــن را تحــت 

پوشــش آموزش‌هــای خــود قــرار دهنــد.
  مشمولان و سربازان

ســربازان می‌تواننــد در زمــان خدمــت و حتــی پیــش از خدمــت، بــا شــرکت 
در دوره‌هــای مهارتــی بــه کســب مهارت‌هــای مرتبــط بــا بــازار کار بپردازنــد. 
در واقــع، ایــن فرصــت در اختیــار مشــمولین و ســربازان قــرار می‌گیــرد تــا 
ــرای  ــر ارتقــاء آمادگــی ب ــا انتخــاب دوره‌هــای مهارتــی و یادگیــری، عــاوه ب ب
کســب شــغل، از امتیــازات دیگــری نظیــر دریافــت مــدرک معتبــر حرفــه‌ای، 
ســابقۀ کاری مــورد قبــول و ... بهره‌منــد شــوند. بــه طــور کلــی، مجموعــه‌ای 
از امتیــازات تشــویقی بــرای ســربازان ماهــر و متخصــص در نظــر گرفتــه 
ــذب  ــت ج ــب اولوی ــتغال، کس ــابقۀ کار و اش ــی س ــای گواه ــود. اعط می‌ش
 ، مراکــز ســایر  در  اســتخدامی  اولویــت  کســب  مســلح،  نیروهــای  در 
اولویــت دریافــت وام خوداشــتغالی، امتیــاز به‌کارگیــری در شــرکت‌های 

ــد. ــمار می‌آی ــه ش ــا ب ــن امتیازه ــه ای ــان از جمل دانش‌بنی

  بازار کار
ارتقــاء  بهره‌منــدان  بزرگ‌تریــن  از  یکــی  کشــور  کار  بــازار  اســت  بدیهــی   
و  افــزوده  ارزش  بــود.  خواهــد  کشــور  ســربازان  و  جوانــان  مهارت‌هــای 
بهــره‌وری ناشــی از حضــور کارجویــان جــوان و توانمنــد حتــی در پیشــرفت 
شــدن  قوی‌تــر  و  کشــور  خدماتــی  و  تولیــدی  بنگاه‌هــای  رقابت‌پذیــری 
نهادهــای دولتــی و خصوصــی اثــر شــگرف خواهــد داشــت. لــذا بــا توســعۀ 
ح، بایــد نهادهــای دولتــی و ملــی متولــی توســعۀ  فعالیت‌هــای ایــن طــر
اشــتغال، بالاتریــن نقــش را در گســترش همکاری‌هــای کیفــی و کمــی 

داشــته باشــند. 

     جمع‌بندی    

مرکــزی  قــرارگاه  تشــکیل  بــا  وظیفــه«  کارکنــان  مهارت‌آمــوزی  ح  »طــر
گام   ۱۲ شــامل  ح  طــر ایــن  شــد.  آغــاز  مســلح  نیروهــای  مهارت‌آمــوزی 
خدمــت،  بــدو  خدمــت،  از  پیــش  ســطح  چهــار  در  کــه  اســت  پیوســته 
حیــن خدمــت و بعــد از خدمــت طراحــی شــده اســت. هدایــت شــغلی 
ح و شــرکت در دوره‌هــای  ایــن طــر بــا ثبت‌نــام در  مشــمولین ســربازی 
میســر  علاقه‌منــدی  و  اســتعدادیابی  آزمون‌هــای  براســاس  مهارتــی، 
می‌شــود کــه توســط ســامانۀ تعاملــی ســرباز ماهــر صــورت می‌گیــرد. در 
ح، نیروهــای مســلح انــواع دوره‌هــای مهارت‌آمــوزی را براســاس  ایــن طــر
نیازهــای کارکــردی مختلــف خــود و مهارت‌هــای لازم بــرای تصــدی آنــان، 
تعریــف می‌کننــد و مجریــان دوره‌هــای مهارتــی مربوطــه، ایــن دوره‌هــا را 
از  مجموعــه‌ای  دوره‌هــا،  ایــن  در  شــرکت  بــا  ســربازان  می‌کننــد.  برگــزار 
امتیــازات تشــویقی را دریافــت می‌کننــد و در نهایــت بــازار کار می‌توانــد از 

وجــود افــراد ماهــر و متخصــص بهره‌بــرداری کنــد.

ایــن مطالعــه در پژوهشــکدۀ مطالعــات فنــاوری توســط محمــد خادمــی ◂	
و بــه ســفارش قــرارگاه مرکــزی مهارت‌آمــوزی کارکنــان وظیفــه نیروهــای 

مســلح در ســال ۱۳۹۸ انجــام داده ‌اســت.
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